※※※五甲國小「親師合作」理念宣導資料※※※

1． 親師合作具體做法－－成立班級親師協會

校長．行政人員．老師及家長都要以開放的心胸，相互接納，進而互諒．互信，相互尊重，真正成為教育專業的合夥人。三者之間，應發展出互動，相輔相成關係，必然會產生共識。親師合作的方式很多，其中以成立班級親師協會進行親師合作最為具體，也最具成效。以下就親師合作理念之宣導及成立班級親師協會的具體方法提出說明。

1． 宣導親師合作的重要

　　（一）．宣導內容

１．以誠懇專業的做法，爭取家長的信任，讓家長願意提出內心的困擾，共謀解決策略。

　　　　　　２．平時應放下身段，主動而積極的與家長溝通，自然可以化解許多阻力。

　　　　　　３．塑造共同願景：透過親師合作不但學生表現更為進步，親師亦獲得自我實現。

　　　　　　４．平日處理好家長、學生、同事間的每件事，累積工作的信譽，贏得眾人的肯定，有利於各方面的溝通。

　　　　　　５．成立班親會以達成以下功能：

（1） 建立親師教育共識。

（2） 擔任家長．老師和學校家長會間的橋樑。

（3） 協助班級弱勢學生。

（4） 幫助家長們成長。

（5） 協助班級推展教育計畫及提供改進建議事項。

（6） 協助教師級務工作。

　　　　　　６．藉「班級親師生聯誼會．聯誼活動」凝聚家長共識，增進親師生情誼。

　　　　　　７．以「班級通訊」傳達班級的活動花絮，讓未能參加活動的家長也能分享活動心得。

　　　　　　８．學校人員不必太擔心家長投入校園會造成困擾；愈投入才能愈瞭解，愈瞭解就會愈諒解。學校應主動邀請或提供親師協會必要之場地設施，若待家長依法爭取，不得已才開門，因而種下不和諧的起因，將影響日後之合作。

　　　　　　９．要以學生的教育主體性和保障學生學習權為依據：

　　　　　　　　任何教育措施．教師權益的爭取．教師專業自主權的行使，都應回歸到學生為教育主體和保障學生學習權的基礎上。因此學校不宜以專業為由，拒絕家長的參與。
        （二）．本校進行方式

　　　　　　　　長久以來家長因資訊不足，無法主動參加班級事務。班級導師可主動搭起橋樑，並循序漸進的為班上成立班級親協會。其優點有四：

1． 成立班級親師協會促進親師成長。

2． 透過班級親師協會進行親師合作，協助孩子快樂成長。

3． 提供各種教育資源，發展班級特色。

4． 參與學校活動，促進學校發展。　　　　　　
2． 班級親師協會具體成立辦法示例：

　　（一）．設計各種問卷及組織章程草案（如附錄１．２）

　　（二）．瞭解班級家長成員，尋覓可能的核心人物：

1.給家長的一封信:於開學後的兩週內，給家長一封信，邀請家長參加班級親師協會，信中展現老師的善意，宣導親師合作的重要並使家長感到被尊重而樂意參加。

            2.發放問卷，請家長填寫:由問卷得知適當之可能人選，以晤談或電話加強溝通理念，並邀請共同成立班親會。

       （三）.發放親師協會邀請函，鼓勵參與並瞭解無法參加者的原因，再次鼓勵家長克服困難參加。

       （四）.成立會議:事先布置會場，以溫馨和諧為原則，印製相關資料。成立當天導師應注意自己的服裝儀容，以誠懇親切的態度進行，給家長良好的印象。

1.自由交談時間:一般自由或經設計的交談時間可以於會議前先建立情感。 

            2.教師說明成立的方式及本班的親師協會組織項目等。

            3.選出班親會理事長及紀錄人員。

            4.組織成員分工:依照各班家長參加人數及教師規劃班級進行方式，事先決定班親會組織。

            5.成立班親會聯絡網。

            6.商討下次聚會時間及預告各組組長將設計之計畫，於下次會議時提出報告並討論。

※各組討論事項須事先與老師溝通，並以書面提出交給下次會議主席。

        （五）.如何開好班親會會議（示例）

1.會議準則:（導師適時鼓勵與協助）

（1）會議通知內容應簡明扼要，並及早通知與會人員。

              （2）決議前應先充分討論，以產生共識。

              （3）避免投票表決，必要時亦可舉手表決，或要求不記名方式投票表決。

              （4）與會人員均有投票權。正、反票數相同時，主席得投下關鍵性的一票。

              （5）針對報告事項的詢問，各組應立即說明或處理。

（6）書面提案報告不須逐條唸過。導師就報告重點說明即可，與會人員可就報告內容提出訪問。書面報告應於會前提供。

（7） 非班親會會務事項，不得列入議程。

（8） 提案可事先提出或於會議中提出臨時動議。

      eq \o\ac(○,1)提案的主題必須明確。

      eq \o\ac(○,2)初步討論後可將提案再誦讀一次，附議後列入議程。 

      eq \o\ac(○,3)如有修正案會第二案，經附議後可將原始提案一併列入議程。

（9） 應注意事項:

      eq \o\ac(○,1)正確的會議程序。

      eq \o\ac(○,2)決議不得逾越法令規定，班親會不得議決要求學校違反法令規定，及非屬有利於全體學生之建議。如能力分班、體罰、課後補習等。

2.理想會議議程:

（1）主席:第一次由班親會會長擔任第二次開始由各組組長輪流擔任。

              （2）會議紀錄:主席指定紀錄或文書組擔任。內容包括出席者姓名、討論事項和決議。

　　　　　　  （３）報告事項：會務簡報，與會人員可就報告內容提出詢問。

　　　　　　　（４）班務報告：導師報告相關事務，如學生學習狀況、校方活動和計畫等。

　　　　　　　（５）財務報告：報告或討論相關事項。

　　　　　　　（６）議題討論：與會人員得於會議前數天提出提案。

　　　　　　　（７）臨時動議。

　　　　　　　（８）確定下次會議時間。

　　　　　　　３．其他會議注意事項：

（１）溫馨、整潔的會場。

（２）準時：最好有一段報到時間以利會議準時開始。

（３）主席有效掌握會議進行，成員充分溝通，討論不可偏離議題。

（４）會議前提供書面報告。

（５）討論事項的決議要明確。

　　　　　（六）班親會運作時注意事項：

1.班級內的事務以尋求全班家長的共識後實施為原則。

2.決議應採合議制，不可主觀意識太強。

3.對弱勢學生、家庭則應特別體諒及關懷。

4.不得做出任何有損個別學生學習權益之決議與行　

為。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

5.對學校的建議要先在班親會（包括導師）充分討論　　　　溝通達成共識後，由代表透過學校親師協會（或家長會）提案、討論表決的程序，向學校反映。

6.班親會的運作應由家長分工。舉凡家長間聯繫、活動安排、錢財收支等均不假導師之手，以免增加導師困擾。

7.經費籌募和運用要格外謹慎。想要做事一定要有錢，但是募款的方式和帳目要注意以下兩點：

（１）自由樂捐原則。清楚告知募款原因和用途，並詳列預算表。切記不可要求無意願的家長分攤。

（２）定期公布帳目。捐款名單、金額透過家長共識後，盡量不要讓老師、孩子知道，以免造成其他困擾。

8.互尊重、包容。一旦做成決議，即使自己意見不同，也要接受。

　　　　　（七）班親會辦理的活動項目舉隅：

1.親子聯誼活動：如烤肉、餐敘、露營活動………。

2.戶外教學：班親會規劃路線、安排車輛、行程…。

3.家長專長教學：晨間說故事、英語教學、律動、電腦….。

4.親師合作教學：（詳見貳、課程與活動）

5.補救教學。

6.協助級務處理。

7.發行班級刊物。

8.成立家長成長團或讀書會。

          （八）班親會的組織：依各班家長背景及參加人數等由教師規劃適合各班之組織規模（示例）
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  三.老師可能遭遇的困難及解決之道：

（一）家長參與度不高

1.家長可能會有以下的迷思：

         （1）「我的孩子功課不好，不好意思參加。」

         （2）「我沒有經驗又沒能力，做不好怎麼辦？」

         （3）「我不行，因為我們家沒有錢。」

         （4）「如果大家都很冷漠，只有我一個人在做，怎麼辦？」

         （5）「我沒有時間參加！」

        2.以上狀況老師可以試試應用各種書面、電訪、面談等方式溝通正確觀念並鼓勵參與。

    （二）家長過度干預班務：明確訂立組織章程及溝通管道，無效時請家長會或行政人員協助處理。

    （三）家長間之衝突：與班務無關時教師避免涉入，有關時先感謝對班級的關心與付出，個別同理其情緒後建議尋求正規管道，提出交由會議時共同討論。

    （四）家長從事營利行為：絕對禁止，最好在成立大會時就說明或明確於組織章程中，故家長通訊應該徵求家長同意才登錄，如勸而不聽，經親師協會會議討論請該家長退出協會。

    （五）家長批評老師：老師應培養民主素養和包容的胸襟，主動於第一次會議時請家長可透過正常管道直接向老師提出不同看法或建議，如屬實或可改進則感謝提出，如此可獲得家長之信任，如不可行之建議則委婉說明，或請輔導室協助處理。

  四.結語：

       「親師合作」邀請家長作為教育的合夥人是教育改革的一大要項。

         唯有肯定雙方的共同目標幫助孩子成長，彼此善意、誠懇的接納對方，老師大開「家長參與」這扇門，那怕是只有一位家長參加，只是一小項活動開始，家長感受到老師的熱心與誠意，必定會有更多的家長參與，主動協助老師。如此，親師充分合作之下，家長、孩子、老師也獲得「三贏」的局面，教育將更臻佳境。

  五.參考資料：

      1.關懷教育  家長會手冊   （1997）台北市家長協會編印

      2.愛的叮嚀  國小輔導活動教師參考手冊

        【班親會行政組織】                   （輔導室電打）

◎此次成立本班班親會的目標有五：

1.讓家長了解開放教育多元化學習的目的及內涵。

      2.建立親師溝通及合作的管道，共同參與孩子的學習成長歷程。

      3.建立親師共同經營班級，願意為孩子付出的正確觀念。

      4.鼓勵家長多關心、了解、疼惜孩子，使他們能快樂學習。

      5.請家長能為孩子的班級提供人力、物力、財力的支援。            　　　　　　　          

