一起來寫「正向管教」的歷史！
宋慧慈  97.6.5.
竹林國小校園除了我這一個「老」雞婆外，還有一個「小」雞婆--今年轉換跑道擔任資源班教師的素言老師！她，是同事口中「身體力行」的好模範，不論是「舉手做環保」、或是「教室綠美化」，甚至「親師生和諧關係」，素言老師都稱得上是竹林表率。尤其對她曾經授過課的學生們，更是疼愛有加。今年的五年級，就有一群去年她擔任中年級級任的孩子，雖然因重新編班分散在不同的四個班級，素言老師對這些孩子的關懷依舊綿密親切。
所以，當素言老師發現有特殊學生被排斥、甚至被欺負，她是多麼的心痛！雖然這幾個特殊學生早已不是她的責任範圍，但雞婆如我，素言老師絕對是不會袖手旁觀的！她找了我商量：「該如何讓其他孩子接納普通班的特殊學生？」
「老」雞婆一出面，當然不會三言兩語就結案，我自告奮勇的願意和五年級各班老師交換教學，透過好的對話機制，協助各班學生營造出和諧的共同體。（其實是我想藉助五年級老師們比較年輕的體力，讓我的「三愛」孩子多上一些有活力的體育課。）第一個和我進行交換教學的班級，是去年的教學群之一—龍基老師，我為三愛的孩子慶幸著！素言老師極客氣的說要來參觀、學習我在「五仁」的第一堂課，我表示非常歡迎。沒想到隔天我的電子信箱有了這麼一封新奇的郵件：
Subject:看宋老師上課的收穫
在這一節課中，我看到：宋老師整節課都用正向的話在處理各種不恰當時間出現的雜聲，沒有厲聲，但有正色；隨時參雜小幽默，旁人一笑過之，但本人已有警覺。沒有下馬威，沒有說教，後續的氣氛平和愉快，孩子的一切沒有被壓扁，能看到孩子真實的一面。
宋老師用：「我的喉嚨不太好，所以請大家專注、安靜的聽我小聲說......，」來明確表達對上課雜音的尺度，也讓孩子體會別人的感受，後續若有人出現狀況，一定真的停下來，不說話，等那孩子安靜下來再繼續，沒有法律漏洞。
用「順唱」、「倒唱」的小遊戲，讓班上孩子視線凝聚，為了共同目標，大部分同學全神貫注、互相提醒，小部分有責怪，但宋老師讚揚互相提醒的同學，對責怪的同學用眼神提醒，沒有讓問題擴大；沒有讓同儕間不快暗埋。其實，孩子本來就愛玩，連大人也是，宋老師讓孩子從玩中學習，潛移默化，不著痕跡。
一堂課下來，五仁絕大部分的孩子都領略了：「好的成績需要大家的共同參與，一個也不能置身事外。專心投入才能締造好紀錄，全班是生命共同體。」日後學習現場，就可以舉這個親身體驗，喚起孩子那種一起努力的感覺。
我覺得宋老師在上課時，不急著想要做什麼，雖然一節課的時間已過了大半，也許宋老師有預定什麼，但仍把握住當時所該處理的重點。
謝謝宋老師讓我有學習的機會。                           素言970521
唉呀！看完素言老師的信，我感到臉頰發燙！如同上回被素言老師突如其來抽問一般：宋老師，為什麼經過您的教室，從來沒聽過您對學生大聲斥責？
我這回也一樣！一時之間真不知該如何回應這封信！後來我那天生的調皮玩性又出來了！我回給素言老師下面這段文字：　　　　　　　　　　　　　　　
給素言：
我不能說，那些都是雕蟲小技，這樣好像太臭屁啦！

不過，信手拈來的對話技巧，似乎早已爐火純青。稍稍因為生理期的不舒服，感到有點兒累以外，上起五仁的這「第一堂」，還真應了我的原先期待：相見歡！
離開教室前，竟有幾位孩子央請我：「下次來久一點喔！」那樣的鼓勵，和素言這封信的內容等值，讓我感到很愉悅。

謝謝龍基願意把學生借我玩，也讓我的三愛汗流浹背的說著：龍基老師教的體育好精彩唷！更謝謝素言的仲介！

我們正在寫竹林「正向管教」的歷史呢！                       慧慈留
可不是？

好東西要與好朋友分享哩！「正向管教」的確讓我這些年的班級經營有了良善的成果，我也很開心的推薦暑假的一個好研習，給希望自己的班級經營也是「正向管教」的老師們！

宜蘭縣教育會97年度「意識會談與正向管教」研習計畫

壹、目的：
· 展示全面性問題解決方法，激發「親師生」成為一個共同體，參與奉獻，勾繪「正向管教」班級經營的共同願景及發展策略。
· 以相互尊重、接納、貢獻智慧的積極態度，明白「正向管教」的團體互動基本要素。
· 運用意識會談四層次提問，增進「正向管教」的對話教學專業知能。

貳、指導單位：台灣省教育會

參、主辦單位：宜蘭縣教育會

肆、承辦單位：宜蘭縣員山鄉同樂國小

伍、協辦單位：中華民國激勵協進會

陸、辦理時間：97年7月23日(星期三)～7月25日(星期五)9:00~17:30。

柒、辦理地點：宜蘭市中山路佛光山蘭陽別院

捌、辦理方式：敦聘國內企管名師進行意識會談與有效教學研習課程。

玖、參與對象與人數：

· 本縣教育同仁30名，非教育同仁30名。

· 經縣府核定辦理後，由宜蘭縣教育資訊網EIP系統報名。

拾、報名費用：

· 每名500元(含三天午餐、茶點、手冊、講義資料)

· 教育會會員由縣教育會全額補助。

拾壹、經費來源：感謝講師群贊助本研習全數鐘點費。

拾貳、講師介紹：

	姓名
	經歷

	許芳榮
	中華民國激勵協進會常務理事；逢甲大學教授。

	李秀卿
	中華民國激勵協進會前理事長、執行長； 資深人文顧問師。

	陶曉清
	中華民國激勵協進會常務理事；資深廣播人。

	黃泰璋
	中華民國激勵協進會常務理事；資深人文顧問師。

	馮仁厚
	中華民國激勵協進會前理事長；群仁管理顧問公司總經理。

	宋慧慈
	中華民國激勵協進會資深會員；宜蘭縣竹林國小教師。


拾參、研習課程表

	理知目的：

1.掌握運用意識會談帶領團體對話的心法。

2.學習「正向管教」班級經營的要訣。
	體驗目的：

1.體驗帶領「正向管教」的團體對話動力。

2.體悟共識建立的過程和價值。

	時間
	第一天(7/23)
	第二天(7/24)
	第三天(7/25)

	0900

1200
	1.歡迎來會談--「正向管教」對話教學示範

2.從團體討論中學習-我也有「正向管教」的經驗嗎？
	6.晨間會談

7.對話精神與「正向管教」的班級經營

· 是誰的正向？
· 「不能教，但可以學」的藝術
	10.晨間會談
11.「全面性問題解決方法」應用研討

	1330

1730
	3.從經驗中學習－

探詢「正向管教」的內涵、特質、與要件

4.拓展最大的可能－

我所期許的正向管教藍圖

5.本日回饋
	8.「親師生全員參與」的正向管教

＊共同勾繪願景

＊共同面對現實

＊共同發展對策

9.本日回饋
	12.踐行「正向管教」的教師精進策略
13.交流與分享：

14.總結回饋


附註說明：課程結構將隨團體動力需求而調整。

拾肆、預期效益：提昇教師「有效的問、接納的聽」對話教學能力，增進「正向管教」的班級經營專業知能。 
