九十七學年度宜蘭縣國教輔導團綜合活動學習領域

教學觀摩研習
（一）教學觀摩專業對話記錄(97.11.27)

       上午十時四十分~十二時

主持人：慈濟大學 何縕琪教授

教學者：順安國小 黃雅惠老師

慈濟大學何縕琪教授：
                   看了雅惠老師一節課的教學觀摩後，相信大家應可看出綜合領域「實踐、體驗、省思」的真正內涵，現在歡迎雅惠老師來說一說他的心情 
教學者雅惠老師：
                今天演示的班級學生，佳珍老師班是他們的級任導師，平時我們是以協同
                教學的方式進行，我們一同設計了總共20節的課程，分成4個單元，在過
                程中不斷地進行修正，我們從第一部份上完之後，根據學生的反應，可能
                要加進去什麼，或是教學上有什麼落差，就會在下一單元設計課程時進行
                修正，所以在上一個禮拜才和教授確定了這次教學觀摩的教學內容，原先
                設計的也不是要上拼被人送的禮，但與教授討論過後，與這個班級學生在
                進行體驗式課時，情緒較亢奮，所以若是先體驗完再以問題討論進行省思，
                屆時學生在體驗完的情緒無法掌控，接下來的省思就無法靜下來討論，於
                是上在第二單元時，每次在體驗活動之前，我都會以冥想故事導入，發現
                學生在接下來的體驗活動心就比較容易收的回來。為什麼我和佳珍老師會
                設計這樣的課程，是這邊的孩子他們的父母平常比較忙於工作，孩子對於
                他自己的未來也比較沒有規劃，藉由綜合活動的課程幫助孩子了解自己，
                有機會能去深刻的體驗。感動的是在孩子寫學習單分享的過程，看到他們
                用新的思考以前沒有想過的事情，並以文字表達。所以從第一節課到今天

                已經過了七個星期，但是在剛剛的教學過程中，沒想到孩子們對於第一節

                和他們分享的『最後的演講』一書中蘭迪.鮑許教授所說的話仍然印象深

                刻。以上謝謝大家，希望各位老師能多多給我建議。
慈濟大學何縕琪教授：
                    剛剛雅惠老師已經把我們在綜合活動課程對老師的期許－一個重要的
                    概念『行動研究』放進來，以前我們推行動研究以為說要進行一個課
                    程，先計畫、再執行、在執行的過程中去評鑑，評鑑之後再觀察與省
                    思後修正，然後再計畫…，不斷重複之前的流程的過程。事實上，老

                    師常常在日常課堂生活中都在做行動研究，你在面對問題與解決問題
                    時就不斷地在經歷這些過程。『教學是一門藝術』－做重要的一個核心
                    的精神，老師們的專業，就是我在面對我的學生時我不是拿一成不變
                    的東西來教他，而是我看到學生的反應之後我能做修正，那這樣累積
                    起來的經驗，久了之後就會成為自己教學的智慧，這些就是實務的知
                    識與能力，之後就會內化成自己在教學上的專業能力。老師有了這些
                    能力，就隨時能從自己的長期記憶庫抽取這些較案或教學方法。透過
                    這些過程，就像認知心理學的『自動化』－就是要不斷地反覆練習，
                    達到熟練。這兩位老師在這幾個單元的教學下來，不斷地在實踐教學
                    行動研究的流程。剛剛在教學的過程中，教師在剛剛演示時常要求學
                    生發表，因為綜合活動課程強調學生在體驗完能把自己的感受說出，
                    否則做了那麼多的體驗，卻有口難言，非常可惜。希望老師能在體驗
                    完能帶出省思時多鼓勵學生說出來，這是我們要多努力的部份，也是
                    達到綜合活動課要成功最重要的條件。
觀察教師：
          教授、各位老師大家好！我首先要提出對今天教學的黃老師一些看法，我覺得老
          師的口條很好，台風也很穩健，可是在過程中學生的表達機會好像比較少，這部
          份是我觀察的意見。至於從整個教學過程裏面，我們剛剛一開始教授就有講到認
          知、情意、技能這三個部份，今天教學較強調情意的部份，我覺得情意這部份很
          難從一個教學設計中設計出一套很完整的教學，我覺得情意應該是從生活經驗去
          告訴學生說，這個情意和你要教的品格內涵去連結，所以這應該是從生活上去教，
          從今天的課程中老師能設計一套很完整的課程，透過譬如說夢想的實現，設計一

          套很完整的情意教學，我覺得很棒！這是我今天覺得我收穫最多的部份。
教學者雅惠老師：
                我知道要辦教學觀摩時，我們就在思考說：要讓來參加教學觀摩的老師能

                從中得到什麼？老師們在教學現場很忙碌，如果可以的話，設計一套課程，

                而不是只有一節課，讓老師們來研習能有所收穫，回到教學現場也可以運
                用。很多老師可能感覺綜合活動課本編寫的內容很簡單，大部分要靠老師

                的在這領域的專業能力來發揮，如果照課本上一上，可能幾節就上完了，

                可是卻不知學生到底學到了什麼？所以綜合活動常被老師們挪用來上其他

                的課程。但在我這幾年帶班的經驗下，在綜合活動領域實踐的過程中，發

                現綜合領域的課程內容對班級經營確實有很大的幫助。
慈濟大學何縕琪教授：
                    大家都知道情意與品格教育很重要，每次社會發生重要事件時，就會
                    把這些再拿出來談一下，情意教育雖然大家都認為很重要，但常常在
                    教學過程中就把它放在一邊，因為我們會覺得那個部份家庭教育可能
                    比學校教育更重要，也知道情意教育是要由小奠基，因而像洪蘭教授…
                    等他們都不斷在呼籲－要親子共讀，但如果這是對家庭結構完整的家
                    庭，他們就有辦法做到這些，但實際狀況可能不是如此。我在研究印
                    尼的貧富差距之下，關注到貧窮家庭的孩子，他們和我們一些東部或
                    原住民家庭的孩子所展現的樣貌是很相似的－隔代教養、缺乏照顧、
                    收入貧乏，所以他們的教育很多人在國小或國中之後就必須放棄，出
                    外工作，如同早期台灣社會的縮影，這在每個國家都有。那我們回過
                    頭來思考說老師在課堂上能做些什麼？老師的角色的多重性，我們不
                    僅在扮演他的老師，甚至是親人的角色，如爸爸、媽媽，有時是兄姊，
                    所以老師在教學現場確實是滿辛苦的，所以有這些的輔導員付出時間
                    設計出教材或教案之後，老師們也可以彼此分享及運用，如果每個人
                    都能分享一部份，大家也可以省很多的力氣，這也是今天的教學重點
                    －分享。情意教育這部份有時必須在課堂上或生活上刻意營造這種情
                    境，所以為什麼這陣子流行探索教育，因為你光講感受性並沒有那麼
                    強烈，就像我們剛剛在傳夢想麵包時，透過這樣的情境營造讓他們開
                    始感覺到說大家彼此互相合作，讓他知道說即使是這樣一個『傳麵包』
                    的小動作都不是那麼容易，今天的演示只是一個過程，還要經過老師
                    們的轉化。我們教育現場中有很多的事件，這些事件都要經過轉化才
                    能在自己班上使用，轉化過後要從哪一個角度切入？像拼被人這個故
                    事你可以說送出去是一種快樂，讓他們學會去分享；你也可以從其他
                   角度切入，都是存在於你們的巧思。所以情意教育或是品格教育有時仍
                   需刻意去營造情境，讓孩子有更深刻的感受，像知識性的東西教完之後
                   ，常常就只能透過機會教育提醒，老師都盡力將社會的核心價值或重要
                   概念傳達給學生，這也是這份工作的重要使命。
慈濟大學何縕琪教授：
                    教育上有一個統計，如果老師在拋出問題之後能等幾秒鐘，學生此時
                    在腦中處理訊息，有心理學家統計：等三秒和等五秒之結果是不同的，
                    等待的秒數稍長，學生給的答案會較多，但是等到一分鐘都停在那邊，
                    那也不是很好，今天雅惠老師在拋出問題之後便急切地想的到孩子的
                    發表，但若等不到這個孩子的答案，他便會再另外找尋其他人的回應，
                    不過似乎有二三次集中在某一位學生，這是老師們在教學上常產生的
                    問題。理想上，希望老師在教學過程中能多關照每一個孩子不同的差
                    異，給他們更多均等的機會。
蘇澳國小徐薇雅老師：
                    我首先要謝謝雅惠老師，他今天帶這個『拼被』，他自己就是一個拼被

                    人，他呈現了好多塊，把好多東西想分享給大家，包括第一個夢想麵

                    包，後來的夢想鑰匙，甚至後來拼圖及拼被人的故事，其實他每一個

                    都是在呈現方法和策略，很高興知道綜合活動是可以玩這麼多，我回

                    去也可以自己去組裝另外一塊的拼被，我回去上這個課程時，在『夢
                    想麵包』的部分我會分至少是兩組，剛剛全班只以一組進行學生的參
                    與度似乎弱些，如果有兩組競賽，他們就會去研究策略，為了想贏對
                    方，學生就會更專注、投入，他們的印象就會越深刻，因為綜合活動
                    在強調體驗、省思、實踐，所以體驗的過程是要讓每一個人都參與。
                    另外令我印象深刻的是四個人拼圖時，那四個孩子分享『努力、努力、
                    努力、』還有另一個是『運動家精神』，那時我很想拍手，很棒的流程，
                    很期待想再聽下去，啊！沒有了，這時分享可以再多點，那時是一個
                    高潮。如果老師在這時候多點引導，夢想就是需要其他人一起組合。
教學者雅惠老師：
                謝謝薇雅老師的分享，他也是綜合領域的種子教師，在這個課程設計之初，
                薇雅老師提供我許多意見，有些老師們想的真的比較細膩，可是在教學的
                當下我一時無法去注意到，那個部份對我而言確實是個意外，因為我完全

                不知道他們的答案是什麼，我原是希望每一組都能夠分享，後來發現時間

                不夠，我注意到有一組他們進行的較順利，當聽到他們發表後，我在心中

                霎那間也有感動存在，但未能讓火化綻放成煙火，是我在這次教學的遺憾。
慈濟大學何縕琪教授：
                   基本上雅惠老師們他們曾到花蓮來找我討論課程，也利用我帶學生到
                   宜蘭參訪時到傳藝中心來找我討論整個活動流程，由於這是一個教學

                   演示，所以雅惠老師在這個教案中放入多元的教學方法，將他們連貫
                   起來，讓老師們了解綜合活動常用的教學方法，除了探索教育的體驗
                   性活動，再加入以繪本教學進行價值澄清等…，繪本在國小階段是鼓
                   勵來實施，因為它的故事性讓我們在與學生討論時比較有著力點，啟
                   發學生背後的想像與省思。當然今天在進行夢想麵包傳遞時是不是需

                   要分成二組競爭，這考量到每個老師對這個活動不同的想法，以前我

                   們是用更小的乒乓球以水管當作工具傳遞，真的是需要一個接著一個才
                   能傳遞，二組競爭確實會讓教學現場顯得熱鬧，一組的方式就像老師們
                   今天看到的會比較安靜，如果您的觀念是比較人本學派的，就會不喜歡
                   學生處在一個競爭的氣氛下學習，以合作為重點的話就不需要製造一個
                   競爭的環境，但如果你是精粹主義學派，就會注重優勝劣敗，在與別人

                   不斷競爭能勝出繼而不斷創新，這牽涉到教師哲學觀的部份，如何取決
                   的到中庸之處，確實有教育的兩難之處。不過，若把它們放在教學方法
                   的層面來看，二者都會長出不同的東西，重要的是要如何去收尾，帶出
                   這個主題的涵義。我們常在做很多活動時與我們背後的教育哲學觀環環
                   相扣，如果能知道自己的觀點是什麼，在設計活動或課程時就能更清楚
                   地看到自己的角色和位置。
觀摩教師：
          今天看到了雅惠老師在設計活動的小細節，這個教案是在講付出和給予，你在讓
          他們做拼被，大家合作拼出拼塊時，雖然雅惠老師覺得他們沒有像以前的表現來

          得活潑，但是你給了學生許多指示，如:「在拼塊組合的過程中，你要跟別人要拼

          塊，只能用眼神示意。所有人不可以交談或使用手勢…只能主動給出去，不可以

          伸手向他人要小拼塊。」教師用口語化指令提醒同學只能主動分享，即使沒有人

          給予也要耐心、安靜的等候。在這個部分老師設計的很細心，帶給我很大收穫。

          其實我任教的學區環境跟順安國小一樣，除了單親和隔代教養之外，還有許多是

          外籍配偶家庭，他們也是很願意關心孩子，卻沒有很大的能力來給孩子一個好的

          學習環境，所以老師在教養這一塊就變得非常重要。我在上很多課程時，會覺得
          孩子常是有口難言，剛剛教室在提問等待的時間時，我就趕快記下來，但是到底
          等待的時間要多久比較適當呢？

慈濟大學何縕琪教授：
                    學生也常常問我在上綜合活動時體驗活動完該怎麼問問題帶省思，如   果你要提問時可用三個問題層次來提問，首先，你可以問：剛剛看到什麼，活動過程當中有看到哪些事、物，具體的可以讓學生憑印象說出，這個發展可以從具體到抽象，若是使用繪本時，我會先問具象的東西，如：故事中出現了什麼人物？不要一開始就問學生「你有什麼感覺？」通常學生不容易答出來。或是書中比較知識性的部份。第二個層次的問題我們會問感受性的，如：你的印象最深刻的是什麼？你最喜歡的部份是什麼？…但如果這兩個部分時間不夠的話，你可以問：剛剛的活動中你覺得最好玩的是什麼？你覺得最困難的在哪裡？下一個重點可以問：你們在生活中有沒有這樣的經驗？這樣可以讓學生將學習的內容與他的生活產生連結，再來下一個問題就是實踐的部份，「以後如果你碰到這樣的情形時你會怎麼做？」你如果沒有辦法很有技巧地把問題事先設計好，你可以follow這樣的步驟，好像是『現在』、『過去』、『未來』，剛剛發生什麼事，跟他現在的生活，以及他未來怎麼做，這樣的提問是一種簡單的可以follow的步驟與模式，但它其實符合了很多心理學上的原理：具體到抽象，從事實性的知識引發到比較情感性的，以及到最後實踐的部份，這就是所謂認知、情意、技能實踐的部份，這些都是可以在教師提問的問題中呈現。不管三段式或五段式的教學方法，一開始都是先引起動機，發展，再來做小小的結尾，如此一來教學節奏就會很清楚。那到底老師提問後要停留幾秒鐘，一般研究來說，五秒到十秒是需要的，但也需要老師發揮耐心，您在等待的時間可以讓學生反芻您的教學與提問內容，才能等待出學生好的答案。還可以分組讓學生先稍為討論一下，這樣學生的發表也會比較踴躍，但是討論的能力或習慣也是需要培養的。我們也知道「人生是需要等待的，有時也是在等待慢慢成熟的自己，不是嗎？」在等待的時間與過程當中，有時也是在讓學生學會很多事物不是能立即給予。
觀摩教師：
          這個活動有團體的目標和個人的目標，拼被的正面應該就是所謂團體的目標，拼

          被的背面應該就是所謂學生個人的目標。我比較不了解是：按照教案的設計或整
          個想法裡面，他要去完成這個正面的拼圖時，他是不是必須去互相了解對方？也
          不知道為什麼這個活動的設計在拼圖的過程要學生只能用頸部以上，不能有動
          作，不准交談？這樣會不會無法去感受到對方的需求？還有在教案中當學生把拼
          被完成後，沒有讓他們一一去翻開看背後的個人目標是什麼，就好像我們只有一
          個團體的目標在，但是個人的目標和夢想在這裡就被忽略，這可能就是孰輕孰重
          的問題？以上是我個人在觀察時比較不了解的地方。第二個問題是：相對於其他
          的領域來說，綜合領域的概念是最鬆散的，其他科目就較有邏輯性，所以老師剛
          剛提到要去做轉化的動作，這個轉化有沒有準則可以讓我們在設計上做參考？第
          三個問題是：體驗和探索大家都知道，但是在換到下一步驟時，教學的轉換如何
          能被順利的引導，這是我們在使用自編或審訂課程在教學指引中都不會交代的很

          清楚，我認為那是教學一個很關鍵的點，希望能聽聽看教授您的意見。
教學者雅惠老師：

                我先回答第一個問題，至於第二和第三個問題就要麻煩教授。剛剛位合作
                拼被拼圖時為什麼沒有做分享，實在是受限於教學時間有限，但我有請默
                契最好動作最快的那一組來分享，也意外地發現他們的夢想鑰匙竟是如此
                 一致，而這個教學活動的重點是放在團體目標的部份，也讓他們體驗到在
                  生活中有同學、家人、師長等他們都是你的支持系統，在個人目標的部
                  分會放在這個活動之前的幾節進行教學。在「拼被人送的禮」這個活動
                  我為什麼不讓他們用說的來表達，其實是為了製造活動的難度，如果可
                  以讓同學直接用說的或用比的，就無法讓學生體驗付出和給予的感覺，
                  這個活動的靈感起源是一個困難度更高的活動，他是把拼圖剪的更小
                  塊，甚至連原來的圖形是怎麼樣都不知道，但也因為他的困難，讓學生
                  用眼神或表情來示意，能體驗更細微的觀察來感受到別人的需求，若讓

                  他們用口語表達，那對他們來說就太簡單了，也不能達到體驗的效果。
觀摩教師：

          這個活動我曾經實施過，他其實是在關住誰需要被幫助，他是需要用眼神及仔細

          觀察別人是不是需要這個幫助，而不是直接講我需要幫助，這個活動設計的很好，

          他就是給予。他這個活動設計的很好的一點就是：你要幫助別人之前你要先觀察

          別人是不是需要你幫助？如果他不需要你幫助，你還要去用心尋找需要你幫助的

          人。

慈濟大學何縕琪教授：

 以前我們在帶這個活動時，我們是這樣玩的，讓學生拼出靜思語的正確的字，他把好幾句靜思語裝在信封袋中，每個人會拿出好幾張不同句的靜思語，但他只能保留一塊在桌上，其他的他必須找出這是屬於哪一句的拼塊，他要學習能夠把他手上的東西通通給出去之後，每個人就能拼出一句完整的靜思語。在設計體驗的活動如果讓學生講話，那樣的場面就會很喧鬧，這是其中一個原因，其實那是要讓學生體驗我留了那塊之後，剩下的通通要分出去，那大家就都可以圓滿成功。
每位老師在執行自己的教學動作時，每一個都在做轉化，在乎每位教師所使用的教學工具不同，如繪本、活動、一句話…等。另一個是您的教學目標，而轉化以社會建構論來講就是從您先備經驗中所具備的工具到教學目標之間的過程就是轉化過程，今天就一個老師在教學現場，就是透過很多的工具轉化成一個活動，讓這些活動能達成教學目標，這些素材也要配合學生的認知發展水準，找到適合他們的活動來提供給他，也能讓學生暸解到今天老師提供給他教學目標及目的何在。轉化的過程要先找到學生認知發展的水準，再來就是教學目標的達成，大家都知道有一個有名的學者叫維高斯基，學生現在的學習能力在這邊，但老師的教學目標絕不可能停留在這個水準，一定是比學生原來的能力再往上一層，這一段就是近側發展區，每個活動的目的就是希望能使學生從現有的水準再往上提升。所以雅惠老師從原先始設計學生探索自己的夢想金鑰，再以夢想麵包的傳遞讓學生團隊合作，也就是雖然每一個人都有自己的夢想，但是夢想的達成也需要與別人合作。一個課程不會只有針對單一目標，有主學習及副學習，也有正式課程和潛在課程，如果能掌握住教學目標，教學就成功了一大半，如果在此同時學生也能有其他的學習，那就更棒了！就像剛剛薇雅老師所提到：如果老師能掌握當時的契機，再加入其他的教育，雖然那不是原本的教學目標之中，但機會教育也是很重要的，那也是一種成功的方式。這樣的轉化一方面是靠著我們的經驗，拎一方面是依據現場的狀況，再去將他們調配出來。轉化與省思的部份，從綜合活動來看比較難的部份是我們在知識的邏輯性比較沒有那麼強，情意性的教學也並非找不到邏輯，教學指引中的能力指標及概念都是可以做為我們傳達給學生的素材，但在價值觀的部份也會因著每個教師自己價值觀的不同而有所著重。今天雅惠老師所提供的素材每個老師帶回後有可以根據自己不同的教學目標及環境而改變教學的方式。在逐步的規劃當中，我們也會慢慢找到在每個階段我們要教給孩子的重點。謝謝！
