
校園食材登錄平臺2.0

種子教師教育訓練

公辦民營學校



• 食登2.0功能說明(含線上章Q驗證)

• 食安通報小尖兵操作說明

• Q&A時間
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登入及查詢
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教育部校園食材登錄平臺2.0

輸入平臺網址：https://fatraceschool.k12ea.gov.tw/frontend

或搜尋關鍵字「校園食材登錄平臺」
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https://fatraceschool.k12ea.gov.tw/frontend/

校園食材登錄平臺

系統作業環境：Windows 10以上
瀏覽器：Google Chrome

https://fatraceschool.k12ea.gov.tw/frontend


查詢學校菜色

1. 輸入或選擇學校

名稱後，點選

「查詢」查看該

校菜色
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查詢學校菜色(續)
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正常供餐日時，完整資料公開內容
應包含菜單、各道菜色中的食材及

菜色照片



查詢學校菜色(續)
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若無成功資料公開，
則此處無顯示任何資訊!!



查詢學校菜色(續)
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目前無食材相關資料
表示學校尚未上傳供餐資料

或該日為星期六、日

今日不供餐
代表學校有設定不供餐

(如不供餐請勿上傳菜單、食材，
如有上傳將納入上線率/完整率計算，

請務必設定不供餐日，
請參考不供餐日期管理：新增)



登入

1. 輸入帳號、密碼、

驗證碼，點選

「登入」
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1

※忘記密碼請使用「忘記密碼？」功能，平臺將寄信到該
帳號負責人信箱，請依照指示設定新密碼。若過久未收到
信件，請到垃圾郵件檢查。



帳號逾30日未登入，需變更密碼

1. 點選「密碼變更」

2. 輸入舊密碼及新密碼

(請勿重複使用與前3次

相同之密碼)

3. 點選「送出」
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1

2

3

依照教育部資訊安全(ISMS)規範：
帳號逾30日未登入即會被系統鎖定



帳號每3個月變更密碼提醒

1. 點選「立即前往變更」

2. 輸入舊密碼及新密碼

(請勿重複使用與前3次

相同之密碼)

3. 點選「送出」
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1

2

3

依照教育部資訊安全(ISMS)規範：
每3個月提醒使用者進行密碼變更



修改密碼
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點選登入名稱可以修改密碼或登出



基本資料管理
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基本資料管理

1. 點選「基本資料管理」

2. 完成各項必填欄位
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1

2

負責學校午餐人員email為：

1. 忘記密碼之收信信箱

2. 食安事件的通知信箱

請務必檢視資料是否正確！

學校端 - 電腦



供餐對象(學校)設定
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➢ 若為自校供應或他校供應，供餐對象下面只會有自校，請勿刪除自校，並確認已勾選供餐

學校端 - 電腦



供餐對象(學校)設定
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➢ 若為中央廚房學校(有供餐給他校，且⼀併幫他校上傳資料者)，請在此將有供應的學校加入

學校端 - 電腦



供餐對象(學校)設定
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➢ 若為團膳廠商，請在此將有供應的學校加入

OO有限公司

廠商端廠商端 - 電腦



供餐型態設定(午餐必填)

1. 勾選餐別及供餐型態

2. 點選「供餐型態異動」儲存
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1

2

學校端學校端 - 電腦



權限設定
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小提醒
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• 如需練習課程中教學的用餐人數設定、不供餐日設定、開菜、

驗收等各項功能，請使用開學後的供餐日進行操作，並於操作

完畢後刪除練習的資料，避免影響後續的資料正確性及上線率

計算。



供餐作業
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1. 點選「供餐作業」

1



權限切換-學校操作
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1. 點選學校名稱

2. 點選欲切換廚房

3. 點選「確定」

1
2

3

學校端

務必切換成廠商!!

學校端 - 電腦



權限切換-學校操作(續)
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頁面呈現上圖才可進行後續操作!

學校端學校端 - 電腦



權限切換-學校操作(續)
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6. 權限切換後，學校端可以驗收廠商開立之食材

6



人數設定
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請在「開學前⼀週」

完成設定!!



用餐人數設定小提醒

• 建議可先以常態人數設定好整學期的人數。

• 請於當日用餐完後，修正為實際用餐人數(每天操作)。
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權限切換-學校操作
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1. 點選學校名稱

2. 點選欲切換廚房

3. 點選「確定」

1
2

3



權限切換-學校操作(續)
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頁面呈現上圖才可進行後續操作!

學校端學校端 - 電腦



用餐人數設定
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1. 點選「供餐學校」

2. 點選「用餐人數設定」

1 2

學校端 - 電腦



設定整學期用餐人數：新增單日範本

1. 點選「新增」

2. 輸入供餐廚房、

供餐學校、

級別、

用餐日期、

餐別、

用餐人數等資料

3. 點選「儲存」
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1

2

3

本說明以每週⼀三五、每週二四
分別為不同常態人數為例進行設
定，可依自身需求參考操作步驟

學校端 - 電腦



設定整學期用餐人數：批次設定

1. 點選「批次設定」
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1

週二四範本人數

週⼀三五範本人數

本說明以每週⼀三五、每週二四
分別為不同常態人數為例進行設
定，可依自身需求參考操作步驟

學校端 - 電腦



設定整學期用餐人數：批次設定
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2

3

42. 選擇供餐廚房、學校名稱、欲載入的範本日期、供餐日期區間

3. 點選欲設定週幾及餐別

4. 點選「儲存」

區間選擇整學期

儲存完週⼀三五人數後，再切
換範本日期設定週二四人數

學校端 - 電腦



用餐人數設定：查詢
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1. 選擇要查詢的供餐廚房、

學校、日期區間、餐別

2. 點選「查詢」

3. 查詢的結果會顯示於此

1

2

3

學校端 - 電腦



用餐人數設定：編輯
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1. 在欲編輯的項目點選「編輯」

2. 編輯人數

3. 點選「儲存」

1

2

3

學校端 - 電腦



用餐人數設定：刪除
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1. 在欲編輯的項目點選「刪除」，

即可刪除該日人數

2. 若欲批量刪除多日人數，請勾選

欲刪除的項目

3. 點選「⼀鍵刪除」

1

2

3

學校端 - 電腦



不供餐日期-(學校身分)
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請在不供餐「前2日」

完成設定!!



不供餐日期
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1. 點選「供餐學校」

2. 點選「不供餐日期」

1

2

學校端 - 電腦



不供餐日期：新增
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1. 點選「新增」

2. 輸入學校、不供餐區間日期、

假期類別、餐別等

3. 點選「儲存」

1

3

2

全校性停餐時設定
(週休二日、國定假日、寒暑假由平台統⼀設定)

學校端 - 電腦



不供餐日期：查詢
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1. 選擇要查詢的學校、

日期區間、餐別

2. 點選「查詢」

3. 查詢結果會顯示於此

1 2

3

學校端 - 電腦



不供餐日期：整筆刪除
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1. 在欲刪除的項目點選「刪除」，

即可刪除該筆人數

2. 若欲批量刪除多筆人數，請勾選

欲刪除的項目

3. 點選「⼀鍵刪除」

1

2

3
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不供餐日期：單日刪除
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1. 若欲刪除區間內的單日不供

餐設定，請於該筆區間點選

「單日刪除」

2. 選擇欲刪除的日期

3. 點選「確認」

4. 刪除成功，此筆區間已改變

1

2

3

4

學校端 - 電腦



驗收作業
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1

2
3

驗收作業：依用餐日期區間載入
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1. 點選「驗收作業」

2. 查詢方式選擇「用餐日期區間」後，選擇欲載入的日期區間

3. 點選「查詢」，驗收資料呈現於下方

學校端 - 電腦



驗收作業：編輯驗收資料
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1. 點選欲編輯的格子，即可直接輸入資料或打開下拉選單

1

學校端 - 電腦



驗收作業：⼀鍵輸入
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1. 勾選欲輸入資料的食材

2. 下拉選單選擇項目，輸入或選擇登打內容

3. 點選「輸入」

4. 完成輸入

2 3

41

學校端 - 電腦



驗收作業：完成驗收並儲存資料
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1. 確認所有食材皆完成驗收，且變更驗收狀態為「允收」

2. 點選「儲存」

1

2

學校端 - 電腦



驗收作業：資料公開
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1. 確認所有食材皆完成驗收

(驗收狀態為「允收」)後，

點選「資料公開」

1

學校端 - 電腦



驗收作業：資料公開(續)

2025/8/22 48Copyright ©  2024 AI4DT Center

2. 上傳成功，點選「確定」

注意：須出現此「上傳成功」訊息，才代表將資料公開上傳到食登！

2

學校端 - 電腦



上傳成功畫面

此處有食材資訊



驗收作業：當日章Q資料是否符合請領
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1. 點選「當日章Q資料是否符合請領」

2. 選擇欲查詢的學校及供餐日期

3. 點選「查詢」

1

2

3



驗收作業：當日章Q資料是否符合請領(續)
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當日符合請領
食材皆符合請領條件

當日不符合請領
請依據備註內容回到驗收作業修正
後，再回到此步驟檢查及資料公開



供餐作業-APP
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⼀律切換身分後，

再進行操作!!



APP權限切換-學校操作(1/3)

1. 輸入學校帳號、密碼，點選

「登入」

2. 點選欲轉換廚房

3. 確認轉換身份，點選「確定」
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2

3

1

注意：
於APP登入前須確認供餐廚房或
廠商已於食登平臺2.0網頁「權
限設定」開放權限給學校。

學校端 - APP



APP權限切換-學校操作(2/3)

4. 此處顯示橘色圖示，表示成功

切換身分。
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學校端 - APP



APP權限切換-學校操作(3/3)

5. 點選欲操作的學校(單⼀或全部)

6. 可選擇日期後，操作下方功能

(依廠商於食登平臺2.0網頁開放

的權限為準)
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5

4

學校端 - APP



上傳本日菜單或食譜照片

1. 選擇日期(系統預設為當日)

2. 點選「上傳本日菜單或食譜照片」

2025/8/22 Copyright © 2024 AI4DT Center 56

1

2



上傳本日菜單或食譜照片：拍攝菜色照片

3. 點選欲上傳照片的菜色

4. 選擇拍照或從相簿選取

→完成該道菜色的照片

上傳
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3

4

註：請依教育局處要求上傳
本日食譜照片



上傳本日菜單或食譜照片：資料公開

5. 點選「資料公開」，將本日的菜單

及食譜照片資料公開至食登平臺
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注意：
按下「資料公開」後，須出現「上傳成功」
訊息，才代表將資料公開到食登。

5



驗收本日食材

1. 點選欲操作的學校(單⼀或

全部)

2. 選擇日期(系統預設為當日)

3. 點選「驗收本日食材」
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21

3



驗收本日食材：確認食材資料是否正確

4. 點選欲驗收的食材名稱

5. 確認/編輯食材明細，

紅色字為資料公開必填

欄位
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4
5



驗收本日食材：確認產地資訊是否填寫

1. 點擊產地欄位

2. 勾選該食材的產地(可複選)
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1

2

豬、牛產地為必填

• 若驗證標章為三章一Q標章，
系統自動帶入產地「臺灣」

• 非三章一Q標章時，請驗收
人員手動選擇產地(可複選)



線上章Q驗證：1.線上檢查章Ｑ

1. 點選「線上檢查章Q」

2. 請確認驗證結果是否通過
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1

2



線上章Q驗證：2.QR code掃描

1. 點選「掃描章Q」

2. 選擇「掃描QR code 或

bar code」
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1

2



線上章Q驗證：2.QR code掃描(續)

3. 掃描章Q

4. 資料確認

5. 點選「已確認」

6. 請確認驗證結果是否通過
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3

4

6

5



線上章Q驗證：3.匯入QR code圖片

1. 點選「掃描章Q」

2. 選擇「匯入QR code圖片」
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2

1



線上章Q驗證：3.匯入QR code圖片(續)

3. 選取章Q照片

4. 請確認驗證結果是否通過
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3

4



線上章Q驗證：4.CAS標章辨識

1. 點選「掃描章Q」

2. 選擇「CAS標章辨識」
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2

1



線上章Q驗證：4.CAS標章辨識(續)
3. 拍攝標章照片

4. 點選「Use Photo」(不同

廠牌的裝置可能為打勾或下⼀步)

5. 將標章照片放大到圓圈內

方便辨識

6. 點選「Done」(不同廠牌的裝

置可能為打勾或下⼀步)

7. 請確認驗證結果是否通過
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3
4

5

6

7



線上章Q驗證：5.有機標章辨識

1. 點選「掃描章Q」

2. 選擇「有機章Q辨識」
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線上章Q驗證：5.有機標章辨識(續)

3. 拍攝標章照片

4. 點選「Use Photo」(不同

廠牌的裝置可能為打勾或下⼀步)

5. 截取標章照片方便辨識

6. 點選「Done」(不同廠牌的裝

置可能為打勾或下⼀步)

7. 請確認驗證結果是否通過
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線上章Q驗證：6.語音辨識

1. 點選「掃描章Q」

2. 選擇「語音辨識」
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線上章Q驗證：6.語音辨識(續)

3. 點選「開始」，唸出

章Q編號

4. 唸完後點選「結束」

5. 請確認驗證結果是否

通過
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線上章Q驗證：7.手動輸入

1. 點選「手動選擇章Q類別」

2. 點選三章1Q下拉選單

3. 選擇欲輸入的章Q類別

4. 輸入標章編號

5. 點選「線上檢查章Q」

6. 請確認驗證結果是否通過
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僅會顯示該食材可選擇
的章Q類別



驗收本日食材：點選各項驗收標準

5. 無章Q或章Q輸入完且驗證

通過後，點選「下⼀步」

6. 勾選各項驗收標準

7. 點選「儲存」
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驗收本日食材：完成該項食材的驗收

8. 點選「確定」

9. 可以看到驗收狀態已變更為

「允收」
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驗收本日食材：資料公開

10.點選「資料公開」，將本日的食材

資料公開至食登平臺
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10

注意：按下「資料公開」後，
須出現「上傳成功」訊息，
才代表將資料公開到食登！



驗收本日食材：上傳驗收相關照片

1. 點選欲上傳的照片種類

2. 點選「 」新增食材、

標章、或國產證明照片
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驗收本日食材：上傳驗收相關照片(續)

3. 選擇拍照或從相簿選取照片

4. 完成上傳會顯示「上傳成功」，

照片即呈現在下方
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驗收本日食材：查看驗收相關照片

1. 點選欲查看的照片種類，

可打開小視窗查看已上傳

的照片

2. 點選照片可以放大檢視
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驗收本日食材：刪除驗收相關照片

1. 點選欲刪除的照片種類

2. 點選「 」

3. 點選「刪除」

4. 照片已刪除
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補登操作
➢ 補登申請

➢ 補登審核
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補登申請注意事項
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廠商提出申請 學校審核

學校提出申請 直接核可

廠商提出申請 學校審核

學校提出申請

教育局處審核

教育局處審核

A：每月5日前

B：超過5日後



補登申請：資料補登

1. 點選「補登申請」

2. 選擇「資料補登(菜色及食材資料)」

3. 輸入各欄位
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1
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不連續日期請，請以區間方式申請

EX：要補登9/1、9/7、9/8、9/20，

申請起訖時間則為「9/1~9/20」



補登申請：資料補登(續)
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供餐補登起日、結束日：
要補上傳資料的日期(過去日期)

補登開放操作起始日、截止日：
可以操作補登作業的時間

(通常是設定當天開始，系統會自動
帶出10天的區間，也可以自行調整)



補登申請：資料補登(續)

4. 點選「提交供餐補登申請」

5. 申請成功，點選「確定」

2025/8/22 Copyright © 2024 AI4DT Center 85

4

5



補登申請：不供餐日期補登

1. 點選「補登申請」

2. 選擇「不供餐日期補登」

3. 輸入各欄位
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3

不連續日期請，請以區間方式申請

EX：要補登9/1、9/7、9/8、9/20，

申請起訖時間則為「9/1~9/20」



補登申請：不供餐日期補登(續)
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修改不供餐起日、結束日：
要補設定或刪除不供餐設定的日期

(過去日期)

補登開放操作起始日、截止日：
可以操作補登作業的時間

(通常是設定當天開始，系統會自動
帶出10天的區間，也可以自行調整)



補登申請：不供餐日期補登(續)

4. 點選「提交不供餐補登申請」

5. 申請成功，點選「確定」
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補登審核：資料補登

1. 點選「補登審核」

2. 點選「未審核」

3. 點選詳細資訊的「 」
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補登審核：資料補登(續)

4. 如欲通過該筆申請，請點選「同意申請」

5. 審核同意成功，點選「確定」
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補登申請：補登開放紀錄已存在-申請展延

2025/8/22 Copyright © 2024 AI4DT Center 91

若原已核准的申請尚未完成，但需要擴大補登的
期間，請選擇「申請展延」，則送出補登起迄日
及開放操作起迄日皆展延的新申請，待主管機關
核准後即可以新區間操作補登。

範例說明 原已存在的區間 新申請的區間 展延後的區間

補登起迄日 4/13~4/14 4/4~4/8 4/4~4/14

開放操作起迄日 4/28~4/30 4/28~5/2 4/28~5/2



補登申請：補登開放紀錄已存在-取消申請
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若點選「取消申請」，則本次不送出新申請，
待原操作期間結束後，才可提出新申請。



食登平臺2.0操作手冊下載

• 登入食登平臺2.0，可於左側的

功能選單「資源下載」查閱所需

的操作手冊
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食登平臺2.0操作影片觀看

• 登入食登平臺2.0，可於左側的

功能選單「資源下載」依據供餐

模式查閱所需的操作影片
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食登平臺客服專線與信箱

• 客服專線：06-2096151、06-2096152 分機53、54、55、56

• 客服時間：週⼀至週五 8:30～12:00、13:00～17:30（國定例假日除外）

• 客服信箱：foodsafety@email.ncku.edu.tw

ai4dtcenter@gmail.com

• LINE客服：@566aulcm
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食安通報小尖兵
➢ 操作說明

➢ 簡易問答

2025/8/22 Copyright © 2024 AI4DT Center 96



加入「食安通報小尖兵」Line 好友
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1

2

請務必檢視午餐負責人資料

是否正確，於Line帳號綁定

階段將會比對負責人資訊！



食安通報小尖兵：帳號綁定
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未回報查詢

食安通報小尖兵：未回報查詢
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1
2

學校、教育局處操作

請依據學校實際使用情形，
點選「確認學校使用到問
題食材」並輸入後續處理
情形，或「學校無使用到
問題食材」

學校、教育局處操作 教育局處操作

3

學校回報後，教育局處收
到通知，確認內容後點選
「回報至平臺」



食安通報小尖兵：解除帳號綁定
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不同身分可用功能統整說明
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學校食安通報負責人 縣市教育局處承辦人(主管機關)

帳號綁定
V

綁定食登-學校基本資料頁面資訊
V

綁定縣市教育局處承辦人資料

解除綁定 V V

未回報查詢
V

可查看未回報案件
V

可查看未回報案件

回報至主管機關
V

當學校接收到疑似使用問題食材訊息，
將使用情形回報至主管機關

X

回報至食登平臺 X
V

當主管機關接收到學校回報的使用情形
訊息，將使用情形回報至平臺



食安通報小尖兵：常見問題

➢ Q1：是否需要額外下載App？
A1：以個人Line帳號進行操作即可。

➢ Q2：教育局處或學校有多位同仁負責食安通報，是否皆可綁定呢？
A2：可以。
(1) 單一學校帳號可綁定多組個人Line帳號。
(2) 單一組個人Line帳號僅能綁定一間學校，無法綁定多間學校。

➢ Q3：學校食安通報訊息是否會被公告於群組中？
A3：不會，食安通報小尖兵為系統自動回覆，且皆是以私訊方式，學校
資訊僅有學校已綁定人員及主管機關可以看到相關資訊。
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食安通報小尖兵：常見問題(續)

➢ Q4：進行帳號綁定時出現「您的權限不足，請重新確認後再進行帳號
綁定。」，該怎麼辦？
A4：請依下列步驟確認您的綁定資訊
(1) 確認帳號密碼是否可登入食登平臺2.0且輸入正確。
(2) 登入後確認「基本資料管理」頁面「負責學校午餐人員姓名」、
「負責學校午餐人員E-Mail」是否已更新為您的個人資訊且輸入正確。
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食安通報小尖兵：常見問題(續)

➢ Q5：帳號綁定時需登打食登帳號和密碼，若平臺更新密碼是否需重新
進行綁定呢？
A5：不需重新綁定。但若於食安通報小尖兵解除帳號綁定後，又重新執
行帳號綁定，則輸入當下的食登帳號密碼進行身分確認。

➢ Q6：既有的食登平臺2.0食安通報流程是否仍然可以使用呢？
A6：既有食登平臺2.0回報頁面仍會保留，原回報方式沒有調整，食安
通報小尖兵係提供另一種方便且即時的方式供使用者進行回報，以改善
過往信箱較難以即時收到訊息的情形，並加速使用者回報時間。
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食安通報小尖兵：常見問題(續)

➢ Q7：Line「食安通報小尖兵」與食登平臺2.0網頁會同步資料嗎？
A7：
「主管機關」透過Line「食安通報小尖兵」回報至平臺即會更新食登平
臺2.0網頁資訊。
「學校」透過Line「食安通報小尖兵」回報僅會將實際使用情形提供給
主管機關，待主管機關點選「回報至平臺」，才會更新食登平臺2.0網
頁資訊。
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食安通報小尖兵相關資訊
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食安通報小尖兵
系統自動通知食安通報相關資訊，並提供食安通報回覆、未回報食安事件查詢功能。

Line ID：@634ghjlr
食安通報服務專線：06-2096135 #228
食安通報專線服務時間：週一至週五 9:00～12:00、13:00～17:30（例假日暫停服務）

食安通報小尖兵功能操作影片連結
https://youtu.be/pDTWRghVHIg

https://youtu.be/pDTWRghVHIg


使用學校身分操作

•申請補登

•設定不供餐日
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重點



學校端身分-重點整理

•設定人數

•設定不供餐日

•修正人數

•補登申請(無須教育處審核)
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開學前⼀週

不供餐前2日

每日

每月5日



國立成功大學

人工智能數位轉型研究中心

創新數位內容研究中心
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謝謝！


